BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAO HIEM XA HOQI TINH GIA LAI Doc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 167 /QB-BHXH Gia Lai, ngay 03 thang 05 ndm 2024
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh N§i quy co quan Bao hiém x4 hdi tinh Gia Lai

GIAM POC BAO HIEM XA HOI TINH GIA LAI

Can cir Quyét dinh s6 2355/0D-BHXH ngay 16/9/2022 ciia Tong Gidm doc
Bao hiém xd hoi (BHXH) Viét Nam quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va
co cau to chiec cua BHXH dia phuong;

Theo dé nghi ciia Truong phong Té chire cdn bé.
.QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Noi quy co quan Bao hiém xa
hoi tinh Gia Lai.

Diéu 2. Quyét dinh nay co higu lyc thi hanh ké tr ngdy ky. Nhiing quy dinh
trudce day trai véi Quyéet dinh nay déu bi bai bo.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Trudng cic phong nghiép vu va toan thé cong
chtrc, vién chtrc va nguoi lao dong BHXH tinh chiu trach nhiém thi hanh quyét
dinh néyoq/ w

Noi nhén: GIAM POC
- Nhu Diéu 3; D

- Giam déc BHXH tinh;

- Céc Pho Giam d6c BHXH tinh;
- Luu: VT, TCCB,,

Tran Van Luc



BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HOI TINH GIA LAI Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic

N(;)I QuUY
Co quan Bao hiém xa hoi tinh Gia Lai

I. POI VOI CONG CHUC, VIEN CHUC, NGUOI LAO PONG BAO
HIEM XA HOQI

1. Tat ca cong chirc, vién chic, ngudi lao dong chap hanh nghiém tuc ky
luat lao dong. Thoi gian lam viéc trong ngay: budi sang tir 07 gio 00 phut dén 11
gi10 00 phut, bu01 chiéu tir 13 gid 00 phut dén 17 gio 00 phit. Trong gio lam viée
khong giai quyét viéc riéng, khong tiép ban be, nguoi than tai phong lam viéc.

2. Khi dén co quan phai mic dong phuc, deo thé cong chic, vién chirc khi
lam viéc theo quy dinh cuia BHXH tinh va ctia Nganh. C6 thai d6 an can, hoa nha,
van minh, lich sy trong giao tiép voi to chirc, ca nhan, ngudi dan va ddng nghiép,
khong cira quyén, quan liéu, hach dich hodc gay phién ha, sach nhiéu.

3. Thuong xuyen bao quan, git gin tai san ca nhan, tai san co' quan, v¢ sinh
cong cong, dé phong chdng chay, nd. Pam bao an toan, trat tu trong co quan va Bi
mat Nha nudc.

4. Khong danh co bac, khong dugc uéng rugu bia trudce va trong gio lam
viéc.

5. Xiur 1y cong viée khach quan, trung thyc, ding ché do chinh sach quy dinh.
Giai dap thac mac vé ché d9, chinh sach phai 1d rang, ddy du, chinh xac. Néu ¢o
van dé vuéng mac kip thoi xin y kién 1anh dao dé xu 1y.

I1. POI VOI KHACH PEN LIEN HE GIAI QUYET CONG VIEC

1. Céc loai phuong tién di lai dé dung noi quy dinh theo huéng din cua Bao
VeE.

2. Khéach dén lién hé dé giai quyét cac ché do bao hiém x4 hoi, bao hiém y
té, bao hiém that nghiép tai BO phan Tiép nhéan va Tra két qua thua tuc hanh chinh.
Truong hop khach ¢ nhu cau lam viéc hodc phan anh khiéu nai vé giai quyét
cong viéc véi Lanh dao co quan, dé nghi dang ky qua Vian phong dé dugc bd tr,
sap xép. Khong dugc tu ¥ di lai cac phong ngoai chirc nang giai quyét cong viée
ma minh yéu cau.

3. Khong mang vii khi, cac chit d& chdy, nd vao co quan. Khong udng rugu
bia, dung chét kich thich gay nghién khi dén lam viéc.

4. Khi dén co quan phai co tac phong nghiém tuc, lich sy, gitr trat tw va vé
sinh chung, khong gy 6n ao, vang tuc, dua nghich hay pha hoai cac trang thiét bi,
két cdu cla try s& co quan.

5. Néu can gop ¥ cong chic, vién chire thi dén phong Tiép cong dan hoic
qua hom thu gop y.

6. Khi 1am viéc v6i cong chire, vién chic co quan phai ddm bao mdi quan
hé ton trong 14n nhau trong giai quyét cong viéc.

Yéu cau Quy khach dén lién hé giai quyét cong viéc va cong chirc, vién
churc, nguoi lao dong nghiém tac thuc hién ndi quy nay./.
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